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Die gemeinsam von Avenir Suisse und dem Swiss Economic Forum (SEF) durch-
gefiibrte Umfrage bei den Teilnebmenden des CEO-Dialogs in Interlaken gibt
dem Unternebmensstandort Schweiz insgesamt gute Noten. Die befragten Unter-
nebmen sind gemdss eigener Beurteilung mebrbeitlich gut aufgestellt und in den

wachstumsstarken Zukunftsmarkten prasent.

Die Befragung richtete sich an die Teilnehmenden des CEO-Dialogs, welcher im
Rahmen des Swiss Economic Forums (SEF) vom 3. Juni in Interlaken stattfand.
Durch die besondere Auswahl der Teilnehmenden wurden die Antworten spezi-
fisch von Personen mit Fiihrungsverantwortung fiir kommerzielle Unternehmen
oder Organisationen im regionalen, nationalen oder internationalen Kontext er-

fasst.

Der Fragebogen bezweckte, die Sicht dieser Fihrungsverantwortlichen hinsichtlich
der zwei Dimensionen «eigene Wettbewerbsfahigkeit» und «wirtschaftspolitische
Rahmenbedingungen» zu erfragen, um daraus Schliisse beziglich des Optimie-

rungsbedarfs in unternehmerischer und wirtschaftspolitischer Hinsicht zu ziehen.

Der Link zur Umfrage wurde an die Teilnehmer des diesjahrigen CEO-Dialogs
vom 3. Juni 2010 im Rahmen des Swiss Economic Forums elektronisch versandt.
Von den 147 Teilnehmenden haben 83 den Online-Fragebogen ausgefiillt (Res-
ponse-Quote von 56 Prozent). Der Fragebogen konnte zwischen Anfang und Ende
April 2010 ausgefiillt werden. Die Auswertung erfolgte im Laufe des Monats Mai.
Die Highlights der Befragung wurden anlisslich des CEO-Dialogs durch Dr.

Thomas Held, Direktor von Avenir Suisse, vorgestellt.

Es ist an dieser Stelle allen zu danken, die an der Umfrage teilgenommen haben.
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1. ZUR UNTERNEHMENSDEMOGRAPHIE

Die grundlegenden Charakteristika der befragten Unternehmen wurden vom SEF
im Rahmen der Anmeldung bereits vorgefiltert. Diese Charakteristika umfassen
den Tatigkeitsbereich (Branche, Sektor), die Exportorientierung, den Umsatz, die

regionale Herkunft und die Unternehmensgrosse.

Abbildung 1: Branchenzugehdrigkeit
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Rund 30 Prozent der Befragten zihlen sich zum Dienstleistungsbereich und 27.8
Prozent rechnen sich dem Industriesektor und dem verarbeitenden Gewerbe (Ma-

nufacturing) zu. Die Pharmabranche war mit 1.4 Prozent vertreten (Abb. 1).

Im Folgenden wird das Sample des SEF jeweils mit den aktuelleren Zahlen des
Bundesamtes fur Statistik (BfS) kontrastiert.

Hinsichtlich der regionalen Herkunft der Unternehmen ist das Espace Mittelland
im Sample der SEF-Umfrage mit 36.1 Prozent im Vergleich zu 20.3 Prozent in der
schweizerischen Grundgesamtheit (Bundesamt fiir Statistik) stark iibervertreten.
Dasselbe gilt fiir die Grossregion Ziirich, in welcher 34.9 Prozent der Unterneh-

men der SEF-Umfrage angesiedelt sind (nach BfS sind es nur knapp ein Funftel
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aller Unternehmen). Die Region Tessin ist in der SEF-Umfrage nicht reprasentiert.
Im SEF-Sample sind Unternehmen aus der Genferseeregion stark untervertreten.
Leicht untervertreten sind ferner Unternehmen aus den Regionen Nordwest-

schweiz, Ostschweiz sowie der Zentralschweiz.

Grundsitzlich sind in der Befragung Unternehmen des 2. Sektors ubervertreten
und solche des 3. Sektors untervertreten. Die Regionen Espace Mittelland, Nord-
westschweiz sowie die Zentralschweiz sind im Sektor 2 stark Ubervertreten (nach
SEF 50 Prozent, nach BfS hingegen weniger als 30 Prozent). Im Sektor 3 sind vor
allem die Regionen Nordwestschweiz sowie Zentralschweiz stark untervertreten.

Leicht Gbervertreten ist im Sektor 3 die Ostschweiz (siehe Abb. 2).

Abbildung 2: Wirtschaftssektoren und Regionen
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Nach Unternehmensgrosse dominieren im SEF-Sample Unternehmen mit mehr als
250 Angestellten, wihrend die Mikrounternehmen mit weniger als o Angestell-
ten deutlich untervertreten sind (Abb. 3). Diese Verteilung ist gerade spiegelbild-
lich zur Grundgesamtheit nach Bundesamt fiir Statistik, wo Mikrounternehmen
mit weit iiber 8o Prozent Anteil dominieren. Wihrend nach BfS nur o.4 Prozent
der Unternehmen in der Schweiz mehr als 250 Angestellte zdhlt, sind es im SEF-

Sample 61 Prozent.
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Abbildung 3: Unternehmensgrosse
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Die Bedeutung grosser Unternehmen im SEF-Sample zeigt sich auch bei den Um-
satzzahlen, wo mehr als ein Fiinftel der Unternehmen uber eine Milliarde Franken
Umsatz erzielen, aber nur rund 4 Prozent einen Umsatz von weniger als 3 Millio-

nen Franken erwirtschaften.

Abbildung 4: Umsatze (in CHF)

Gber 1 Mia.
500 - 999 Mio.
250 - 499 Mio.
100 - 249 Mio.

50 - 99 Mio.

25 - 49 Mio.

10 - 24 Mio.

0.5 - 2.9 Mio.

25%

Zum gewonnen Uberblick zur Unternehmensstruktur kontrastiert, dass iiber die

Hilfte aller befragten Unternehmen einen Exportanteil von maximal 20 Prozent
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aufweisen, wahrend etwa ein Viertel aller hier reprasentierten Unternehmen einen
Exportanteil von mehr als 50 Prozent haben. Dies stimmt jedoch recht gut mit der
regionalen Ubervertretung von Unternehmen aus dem Espace Mittelland iiberein,
wo vor allem binnenorientierte Grossunternechmen (Post, Swisscom, SBB usw.)

dominieren.

Abbildung 5: Exportanteile
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Insgesamt bestidtigt sich aufgrund der verfiigbaren Angaben zur Unternehmens-
demographie und den Strukturangaben die Exklusivitit des SEF-Samples mit

iiberdurchschnittlich vielen umsatzstarken Grossunternehmen.
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2. SELBSTEINSCHATZUNG DER WETTBEWERBSFAHIGKEIT

Allgemeine Positionierung

Hinsichtlich der Selbsteinschitzung der Wettbewerbstihigkeit zahlt sich die grosse
Mehrheit der Befragten beziiglich der wichtigsten Unternehmenskennzahlen (Pro-
fitabilitat, Marktanteil, Umsatz usw.) zu den 10 Prozent Erfolgreichsten in ihrer
jeweiligen Branche (Abb. 6).

Abbildung 6: Uber 80 Prozent zihlen sich selbst zum erfolgreichsten Drit-
tel der Branche
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Entsprechend schitzen ebenfalls fast zwei Drittel der befragten ihre Position am

Markt als besser ein als die ihrer Konkurrenten (Abb. 7).

Auch fiir die Zukunft gut aufgestellt

Bei der Entwicklung von Projekten und Dienstleistungen glauben die befragten
Unternehmen in der Regel den Marktentwicklungen voraus zu liegen. Gleichzeitig
sind sie in den Markten mit in Zukunft hohem Wachstumspotential prasent und
gut aufgestellt (Abb. 8).
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Abbildung 7: Aktuelle Ausgangslage gegeniiber der Konkurrenz
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Abbildung 8: Auch fiir die Zukunft gut aufgestellt
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Glauben Sie in den fir Sie relevanten Markten, die in der Zukunft hohes Wachstum generieren

werden, prasent und gut aufgestellt zu sein
Auf die Frage, was fiir den Unternehmenserfolg besonders wichtig ist, nennen 47
Prozent die Innovationsfahigkeit und je 26.5 Prozent die preisliche Wettbewerbs-
fahigkeit und die Qualitat.

Beziiglich der Frage nach der Bewertung des Zusammenspiels von eigener

Leistungs- und Wettbewerbsfihigkeit und den wirtschaftspolitischen Rahmenbe-
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dingungen, kommt die grosse Mehrheit der Befragte (56.6 Prozent) zum Schluss,
dass die eigene Wettbewerbsfahigkeit der wichtigste Erfolgsfaktor ist. Nur 6 Pro-
zent sind der Ansicht, dass die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen der
wichtigste Erfolgsfaktor sind. Der Rest (37.3 Prozent) gewichtet beide Dimensio-
nen gleich hoch.

Zum Schluss des ersten Teils wurden die Unternehmen auch gefragt, welche stra-
tegischen Massnahmen sie in den nichsten zwei Jahren planen. Hier waren meh-
rere Antworten moglich. Die klar wichtigsten Massnahmen sind ,,neue Produkte
oder Dienstleistungen lancieren® (22 Prozent), Neueinstellung von qualifizierten

Arbeitskriften (19.7 Prozent) und neue Markte erschliessen (14.6 Prozent).

Abbildung 9: In den kommenden zwei Jahren geplante strategische Massnahmen
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3. DIE WIRTSCHAFTSPOLITISCHEN RAHMENBEDINGUNGEN

Sind die Unternehmen in der Lage klare Priorititen hinsichtlich der Staatsausga-
ben vorzunehmen, deren Fehlen ja oft beklagt wird? Auf die Frage, in welchen
Bereichen sie selbst die Ausgaben erhohen und in welchen Bereichen sie Einspa-
rungen vornehmen wiirden, gelangen die Befragten tatsidchlich zu einer in sich
konsistenten Priorisierung (Abb. 10). Die Winsche nach Ausgabenerhohungen
sind vollstindig spiegelbildlich zu den genannten Wiinschen nach Ausgabenreduk-

tionen.
Abbildung 10: Ausgaben erhdéhen und Einsparungen vornehmen
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Zu erwihnen ist in diesem Zusammenhang, dass der Bereich soziale Wohlfahrt
(Gesundheit, Sozialversicherungen, Altersvorsorge usw.) der Bereich ist, der so-
wohl anteilsmissig mit iiber einem Drittel an den gesamten Ausgaben wie auch
von der Wachstumsdynamik zwischen dem Jahr 2000 und 2007 (durchschnittli-

cher jahrlicher Zuwachs von 2.7 Prozent) am gewichtigsten ausfillt. Schneller

IT
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gewachsen sind nur die Ausgaben fir Bildung (+ 4 Prozent jahrlich), allerdings

von einem anteilsmissig bescheideneren Niveau von knapp 11 Prozent aus.

Die wichtigsten Standortfaktoren

Im Urteil der Befragten sind eine leichte Verfugbarkeit von qualifizierten Arbeits-
kriften und eine gute Uberregionale Verkehrsanbindung (Strasse, 6V und Luftver-
kehr) die beiden mit Abstand wichtigsten Standortfaktoren (Abb. 11). In zweiter
Linie folgen gute Ausbildungsangebote (Hochschulen und Forschungsinstitute)

sowie eine tiefe administrative Belastung.

Abbildung 11: Wunsch und Wirklichkeit bei den Standortfaktoren
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In Abbildung 11 werden die SOLL-Kriterien mit dem IST-Zustand kontrastiert.
Das heisst, es werden jene Kriterien, die aus Sicht der Befragten wichtig sind, dem

tatsdchlichen Zustand gegeniibergestellt.

Grossere Diskrepanzen zwischen Wunsch und Wirklichkeit treten bei den Fakto-
ren ,, Verfiigbarkeit von qualifizierten Arbeitskraften, ,administrative Belastung®
und ,, Wirtschaftsfreundlichkeit der Behorden® auf. Demgegentiber werden in den
Bereichen ,,nationale Verkehrsanbindung“ und ,,Nihe zu Hochschulen® die Wiin-

sche in der Realitit iibertroffen.

Werden nur die sechs wichtigsten SOLL-Kriterien zum IST-Zustand in Bezug ge-
setzt, ergibt sich Abbildung 12. Hier sind die prozentualen Anteile jener Antwor-
ten aufgefiihrt, die bei den SOLL-Faktoren angeben, dass diese sehr wichtig sind
und bei den IST-Faktoren angeben, dass diese tatsdchlich auch sehr gut abschnei-

den.

Abbildung 12: Diskrepanzen und Ubereinstimmungen zwischen Wunsch und
Wirklichkeit
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Aus Abb. 11 wird ausserdem deutlich, dass eher weniger prioritare Standortfakto-

13
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ren, wie etwa glinstiger Wohnraum, Nahe zu Lieferanten usw. (also die am we-

nigsten genannten Kriterien) in der Schweiz eher gut bewertet werden.

Wiinsche an die Politik

Die letzte Frage betrifft die nach den Verbesserungsmoglichkeiten. Auf die Frage,
in welchen Bereichen der generellen Rahmenbedingungen fiir Unternehmen der
Bund mehr oder weniger unternehmen sollte, konnten die Befragten ihre entspre-
chenden Wiinsche zu etwa zwei Dutzend Anliegen nennen. In Abbildung 13 sind
diese Anliegen auf 7 wichtige Anliegen konzentriert worden. Die Frage lautet je-
weils, ob der Bund bei diesen generellen Rahmenbedingungen geniigend unter-

nehme.

Abbildung 13: Wiinsche an die Politik
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Deutlich wird, dass vor allem im Bereich der administrativen Entlastung von Un-

ternehmen ein verstirktes Engagement des Bundes gewiinscht wird. Ahnliches gilt

14
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fur die Steuerbelastung. Ausserdem sollte sich der Bund vermehrt auch im Bereich

Technologieférderung einsetzen.

Interessant ist eine Aufschlisselung der Wunschliste unter Beriicksichtigung der
eigenen Wettbewerbsfahigkeit. Die Vermutung ist, dass die Top-Performer bzw.
die am wettbewerbsfahigsten Unternehmen eher weniger Forderungen gegeniiber

dem Bund stellen.

In Abbildung 14 sind die jeweils gleichen Kategorien wie in Abbildung 13 aufge-
fihrt, einmal fir die am besten aufgestellten Unternehmen und einmal fir den

Rest.

Abbildung 14: Je besser aufgestellt ein Unternehmen, umso weniger Forde-

rungen
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Tatsachlich stellt sich heraus, dass je besser die Unternehmen nach ihrer Selbstein-
schitzung aufgestellt sind, umso weniger Forderungen sie an den Staat haben.

Besonders deutlich wird dies bei der Technologieforderung (neue erneuerbare

15
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Energien, Cleantech, Green-Tech usw.). Hier unterschieden sich die beiden Mit-
telwerte der beiden Kategorien signifikant, wobei die Top-Performer nur zu 31.2
Prozent und der Rest zu 48.6 Prozent ein verstirktes Engagement des Bundes in

diesen Bereichen wiinscht.

16
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4. SCHLUSSFOLGERUNGEN

Es muss eindringlich davor gewarnt werden, aus dieser kleinen Umfrage weitge-
hende Schliisse zu ziehen. Dies nicht zuletzt auch, weil die Fallzahl relativ klein ist.
Dennoch lassen sich ein paar allgemeine Tendenzen beobachten, die teilweise mit
Erkenntnissen aus anderen Studien oder Quellen tibereinstimmen. Interessant ist
die vorliegende Untersuchung aber vor allem aufgrund ihres sehr exklusiven Krei-
ses von Befragten, die alle Fithrungsverantwortung auf hochster Ebene von kom-
merziellen oder Organisationen im regionalen, nationalen oder internationalen

Kontext wahrnehmen. Thren Bewertungen kommt somit eine hohe Bedeutung zu.

Zu den wichtigsten Ergebnissen zihlt, dass sich die befragten Unternehmen als gut
aufgestellt erachten. Dies gilt sowohl im gegenwirtigen Umfeld wie auch in den
wichtigsten Zukunftsmarkten. Sie messen im Durchschnitt der eigenen Wettbe-
werbsfihigkeit auch eine hohere Bedeutung zu als den wirtschaftspolitischen

Rahmenbedingungen, ohne jedoch letztere gering zu schitzen.

Was diese angeht, so wiinschen sich die befragten Spitzenkrifte eine klarere Prio-
ritatensetzung hinsichtlich der Staatsausgaben. Bildung und Grundlagenforschung
sollen dabei begiinstigt werden, wihrend sie in den Bereichen Landesverteidigung,

Sicherheit und Landwirtschaft Einsparungen befiirworten.

Was die Standortattraktivitit angeht, so wird diese insgesamt positiv gewiirdigt.
Insbesondere wird bei einer Standortentscheidung der Verkehrsanbindung ein
hoher Wert beigemessen. In der Realitdt schneidet dieser Standortfaktor auch sehr
gut ab. Diskrepanzen zwischen Wunsch und Wirklichkeit ergeben sich hingegen
bei der administrativen Belastung und den steuerlichen Rahmenbedingungen. In
diesen Bereichen orten die Befragten noch Optimierungspotential. Dabei ist aller-
dings auch anzumerken, dass die administrative Belastung von Unternehmen bei-

nahe schon rituell bemangelt wird.
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